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Layanan Informasi Publik;
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Publik;
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Keputusan Rektor Institut
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Formulir isian
Komputer;

Pesawat Telpon;
Jaringan Internet
Daftar Informasi Publik
Alat Tulis Kantor
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PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

1.

Bila Prosedur ini ada yang
terlewati maka pemohon
informasi tidak akan terlayani
dengan baik;

Bila prosedur ini tidak berjalan
maka pelayanan prima tidak akan
tercapai;

Bila prosedur ini tidak berjalan
maka image positif Institut
Teknologi Sumatera terhadap
masyarakat menja negative;
Apabila prosedur ini tidak
dilaksanakan dengan baik dan
benar, maka dalam pelaksanaan
proses selanjutnya tidak berjalan.

1. Dicatat pada buku rekap informasi;

2. Disimpan dalam bentuk softcopy dan

hardcopy;

3. Dokumen diarsip oleh pelaksana PPID, kepala

Sub Bagian Arsip dan Dokumentasi, Kepala
Bagian Humas.
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